
 

Приложение № 5 

УТВЕРЖДЕНО 

постановлением Администрации 

Таврического муниципального  

района Омской области 

от 27 декабря 2022 года   №501  

ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг 

Общеобразовательного учреждения «Пристанская школа» Таврического района Омской области  на 2023-2024 год 

                                                             
 

Недостатки, выявленные в 

ходе независимой оценки 

качества условий оказания 

услуг организацией 

Наименование мероприятия  

по устранению недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки 

качества условий оказания 

услуг организацией 

Плановый 

срок реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель  

(с указанием 

фамилии, имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия
1
 

  Реализованные 

меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактический 

срок реализации 

1 2 3 4 5 6 

I. Открытость и доступность информации об организации  

В сведениях об учебных Редактирование 01.02.2023 г. Заместитель  
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предметах, курсах, 

дисциплинах (модулях), 

предусмотренных 

соответствующей 

образовательной 

программой  представлена 

неполная информация    

информации на сайте 

общеобразовательного 

учреждения   «Пристанская 

школа» Таврического 

района Омской области 

директора 

Альтергот Е.О. 

В сведениях  об учебном 

плане с приложением его в 

виде электронного 

документа  представлена 

неполная информация    

Редактирование 

информации на сайте 

общеобразовательного 

учреждения   «Пристанская 

школа» Таврического 

района Омской области 

01.02.2023 г. Заместитель 

директора 

Альтергот Е.О. 

 

В сведениях об аннотации к 

рабочим программам 

дисциплин  представлена 

неполная информация    

Редактирование 

информации на сайте 

общеобразовательного 

учреждения   «Пристанская 

школа» Таврического 

района Омской области 

01.02.2023 г. Заместитель 

директора 

Альтергот Е.О. 

 

Отсутствует информация о 

численности обучающихся 

за счет бюджетных 

ассигнований федерального 

бюджета, бюджетов 

субъектов Российской 

Федерации, местных 

бюджетов и по договорам об 

образовании, заключаемых 

при приеме на обучение за 

счет средств физических и 

(или) юридических лиц (в 

том числе с выделением 

численности обучающихся, 

являющихся иностранными 

гражданами) в разделе 

Размесить информацию     на 

сайте общеобразовательного 

учреждения   «Пристанская 

школа» Таврического 

района Омской области 

01.02.2023 г. Заместитель 

директора 

Альтергот Е.О. 
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«Образование» 

В сведениях    о 

федеральных 

государственных 

образовательных 

стандартах, федеральных 

государственных 

требованиях, об 

образовательных стандартах 

и самостоятельно 

устанавливаемых 

требованиях (при их 

наличии)   представлена 

неполная информация    

Редактирование 

информации на сайте 

общеобразовательного 

учреждения   «Пристанская 

школа» Таврического 

района Омской области 

01.02.2023г Заместитель 

директора 

Альтергот Е.О. 

 

Отсутствует информация   о 

наличии специальных 

технических средств 

обучения коллективного и 

индивидуального 

пользования для инвалидов 

и лиц с ограниченными 

возможностями здоровья в 

разделе «Материально-

техническое обеспечение и 

оснащенность 

образовательного процесса» 

Разместить   информацию  
на сайте 

общеобразовательного 

учреждения   «Пристанская 

школа» Таврического 

района Омской области   

01.02.2023г Заместитель 

директора 

Альтергот Е.О. 

 

Отсутствует информация   о 

специальных условиях 

питания 

и  наличии специальных 

технических средств 

обучения коллективного и 

индивидуального 

пользования в разделе 

«Доступная среда» 

Разместить   информацию  

на сайте 

общеобразовательного 

учреждения   «Пристанская 

школа» Таврического 

района Омской области   

01.02.2023г Заместитель 

директора 

Альтергот Е.О. 
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Много устаревшей 

информации не отправлено в 

архивные папки 

Обновить  информацию  на 

сайте общеобразовательного 

учреждения   «Пристанская 

школа» Таврического 

района Омской области   

01.02.2023г Заместитель 

директора 

Альтергот Е.О. 

 

II. Комфортность условий предоставления услуг 

1. Не все педагоги имеют 

достаточный уровень 

квалификации. 

2.Неудовлетворѐнность 

организацией питания. 

3. Недостаточно кружков и 

секций 

4. Недостаточно учебно-

развивающих игр для 

воспитанников детского 

сада 

 

1.Повышение квалификации 

педагогов, переподготовка 

До 31.12.2023г Заместитель 

директора 

Альтергот Е.О. 

 

2Усовершенствование меню До 01.09. 2023г Директор Хомякова 

Н.А. 

 

Внесение изменений в план 

внеурочной деятельности 

обучающихся 

До 31.08. 2023г Заместитель 

директора 

Альтергот Е.О. 

 

Приобретение учебно-

развивающих игр для 

воспитанников детского 

сада 

До 31.12.2023 Директор Хомякова 

Н.А. 

 

III. Доступность услуг для инвалидов 

1.Отсутствует кнопка вызова 

инвалидов. 

2.  Отсутсвуют 

подготовленные работники 

1. Установить кнопку вызова 

для инвалидов. 

До 01.09.2023г Директор Хомякова 

Н.А. 
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для оказания помощи по 

сопровождению инвалидов в 

помещениях организации и 

на прилегающей 

территории. 

3. Отсутствуют, 

специальные кресла-коляски 

4.  Отсутствуют 

адаптированные поручни. 

2. Обучить  работников  для 

оказания помощи по 

сопровождению инвалидов в 

помещениях организации и 

на прилегающей территории 

До 31.12.2023г Директор Хомякова 

Н.А. 

 

 3.Приобретение 

специальное кресло-коляску. 

До 30.12.2024г Директор Хомякова 

Н.А. 

 

4.Установка 

адаптированных поручней 

До 30.12.2024г Директор Хомякова 

Н.А. 

 

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации  

Доля   получателей 

образовательных услуг, 

удовлетворѐнных 

доброжелательностью, 

вежливостью работников 

образовательной 

организации  составила 

95,41165 

Проведение 

психологических тренингов, 

семинаров по повышению 

компетентности работников, 

соблюдению 

принципов 

профессиональной и 

служебной 

этики, стрессоустойчивости. 

До 30.04.2023г Директор Хомякова 

Н.А. 

 

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

1. Необходим ремонт в 

здании старой школы. 

2. Отсутствует 

оборудованная игровая 

площадка на территории 

школы. 

3. Отсутствует 

приспособленная зона для 

детей на подвозе. 

1.Замена кровли в здании 

старой школы 

Замена полового покрытия в 

здании старой школы 

До 30.12.2024 г 

 

До 30.12.2024 г 

Директор Хомякова 

Н.А. 

 

Директор Хомякова 

Н.А. 

 

2.Создание игровой 

площадки на территории ОУ 

До 31.05.2023г Директор Хомякова 

Н.А. 

 

3.Создание комфортной 

зоны для детей на подвозе 

До 31.11.2023г Директор Хомякова 

Н.А. 
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